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Проект «Текст в цифровой образовательной среде» направлен на 

фундаментальное исследование процесса чтения учебного текста в 

цифровой образовательной среде. 

• 1 этап: анализ литературы, опрос школьников, уточнение гипотез 

• 2 этап: исследование портрета эффективного цифрового читателя

• 3 этап: исследование параметров эффективного цифрового текста 

• Разработка рекомендаций

Проект состоит из нескольких этапов:



Цифровое чтение: почему это важно

Феноменообразующие свойства 
цифрового текста

интерактивность
возможность читателя добавлять, изменять или перемещать текст, 
добавлять пометки и комментарии (Sutherland-Smith 2002, Schugar et 
al. 2011)

гипертекстовость
способ организации информации в виде сети взаимосвязанных 
узлов, которую читатель может исследовать нелинейным образом 
(Nelson 1981)

мультимодальность
комбинация различных семиотических систем (вербальной, 
визуальной статической (иллюстрации, шрифт) и динамической 
(анимация, видео) и т.д.) (Kress, Van Leeuwen 2001 ).



основа выборки — учащиеся 7 и 8 классов (48,8% всех опрошенных 

школьников)

568 учащихся 5-11 классов из 54 регионов Российской 

Федерации

83,6% девочек и 16,4% мальчиков 

Анализ эмпирических исследований 
цифрового чтения 
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Противоречивые результаты исследований цифрового чтения
Очевидно, дело не столько в носителе, сколько в других факторах



F-паттерн не универсален

Мария Лебедева
Команда проекта РФФИ 19-29-14148



• девочки в среднем больше мальчиков предпочитают читать бумажные книги и электронные тексты со 

специальных e-ридеров, тогда как чтение с экрана компьютера значимо больше предпочитают мальчики

• респонденты старшего школьного возраста чаще читают с компьютера и смартфона, чем менее взрослые 

учащиеся

Опрос российских школьников
568 учащихся 5-11 классов из 54 регионов РФ



• со смартфонов чаще читают блоги, новости и посты, сообщения и комментарии

• с ПК чаще читают сообщения и комментарии 

• с электронных ридеров чаще читают художественную литературу и научно-популярные книги 

 Предпочтение разных типов текстов и их форматов



респонденты, которые признались в своей любви к чтению, 

отметили, что часто читают в свободное время для 

удовольствия и также высоко оценили свой навык чтения

Результаты корреляционного анализа 

респонденты, которые указали, что часто читают бумажные 

книги, были согласны с утверждением о том, что они быстро 

и внимательно читают даже сложные тексты и всегда 

понимают и общий смысл, и все детали текста

с помощью рангового коэффициента корреляции Спирмена (rs) для 

порядковых переменных и коэффициент Пирсона (rp) для 

количественных переменных 



• реже обращаются к печатным книгам, 

• чаще используют для чтения смартфон

• выбирают смартфон как устройство 

для чтения 

•  чаще других выбирают чтение 

распечатанных текстов

Я люблю читать в любое свободное время 

и очень часто читаю для удовольствия

• отдают предпочтение печатной книге

• для чтения цифровых текстов 

используют электронные книги чаще, 

чем все остальные типы читателей

Чтение для меня не на первом месте, 

меня больше занимают другие вещи

Я чаще всего читаю между делом, чтобы занять 

время, например, в транспорте или в очереди
Я читаю для пользы: по учебе или 

интересующим меня предметам



• Чем больше респонденты были склонны 
согласиться с тем, что они читают между 
делом или предпочитают не читать, тем 
чаще они читали с экрана смартфона.

• Читательские предпочтения и 
самооценка чтения в цифровом 
формате напрямую связаны с 
возрастом, что подтверждает действие 
эффекта Матфея для процесса чтения



Самоотчет о восприятии цифрового чтения и 
выбор формата чтения

То, как школьники осознают особенности 
цифрового чтения, совпадает с данными 
исследователей, изучавших отличия чтения с 
экрана от чтения с листа
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какими навыками обладает эффективный цифровой читатель?   какими стратегиями он пользуется? 

фактор читателя

фактор задачи

как установка на чтение / читательская задача влияет на читательское поведение в цифровой 

среде? 

фактор текста

какие лингвистические и семиотические параметры текста могут поддерживать эффективное цифровое 

чтение? 

Цифровое учебное чтение: 
читать, чтобы учиться в цифровой среде



Стратегии успешного цифрового читателя

1. Стратегии, направленные на понимание текста

2. Стратегии, предваряющие чтение
“Если б это была статья на «Википедии», где мне нужно найти какую-нибудь точечную информацию, я 

бы много внимания обращал на заголовки крупным шрифтом, потому что, как правило, ими отделяются блоки 

информации”

3. Стратегии, связанные с постановкой и следованием цели чтения
“Наверное, не надо проходить этот тест. Зачем он нужен? Перейдем к тексту. Мне же нужно 

подготовить задание”

4. Стратегии выбора и смены вида, способа и траектории чтения
“Это выглядит, как вывод, поэтому есть смысл прочитать сколько-то перед ним. Я посмотрю начало 

вот этого абзаца”



Стратегии успешного цифрового читателя

5. Стратегии мониторинга качества чтения и устранения возникающих трудностей

“«Одна самка зачем-то придумала это»... Хорошо, «это», то есть у нас какая-то информация появлялась 

до этого, все-таки нужно прочитать то, что до этого”

6. Стратегии использования информации из невербальных компонентов текста
“Там я видел текст крупным шрифтом. Его прочитаю, потому что он бросается в глаза. Это должно 

быть что-то, содержащее главные мысли, важные для этой статьи”

7. Стратегии, поддерживающие чтение
“Я бы это занес куда-нибудь в Word, например”



Стратегии цифрового читателя
Действие Пример комментария читателя

Выявление ключевого 
(опорного) слова

Здесь ключевое слово — это «ученые» <...>. Но мы 
хотим найти конкретно часть с «разными учеными». 
Там необязательно будет слово «разные», поэтому я 
бы забил туда «ученые».

Поиск по ключевому слову 
в тексте

Лучше все-таки без окончания. 
[В поисковую строку вписывает “учен”] 
Тут 17 мест. 

Чтение примеров с 
найденным словом и оценка 
их релевантности для 
ответа на вопрос

1) «Ученые смогли научить их языку глухонемых», 
– — это вряд ли про разные мнения.

2)  «Ученые из Калифорнийского университета», 
— это уже насколько-то интересно, но здесь 
мы видим заголовок «Сочувствовать умеет не 
только человек», значит это не совсем то, это 
все-таки еще не разные мнения. 

3)  «Многие серьезные ученые также были в этом 
убеждены», — вот это уже намекает на то, 
что здесь может быть что-то про разные 
мнения. 

Стратегия поискового чтения с 

использованием автоматического 

поиска по тексту

Вопрос: “Как разные ученые отвечают на 
вопрос, чем человек отличается от 
животных?”



Платформа для проведения исследования



Платформа для проведения исследования



Пример. Стратегия: Предварительная оценка объема текста

http://www.youtube.com/watch?v=t_Tx2VE9Em4


Пример. Стратегия: Предварительная оценка объема текста

https://docs.google.com/file/d/1uW4qZ_QB_v0D8XF5uG7QEC9K-RdJGmr1/preview


Сопоставление фиксируемых событий 
пользовательского поведения и стратегий цифрового 
чтения 

Выбор вида чтения (последовательное, выборочное, 
просмотровое) в зависимости от цели чтения и типа 
текста

Ускорение и замедление скролла, завершение чтения 
после прочтения целевого фрагмента

Предварительная оценка объема текста Быстрый скролл от начала до конца текста в начале чтения
Настройка скорости чтения в зависимости от содержания 
отдельных фрагментов текста

Ускорение и замедление скролла на отдельных фрагментах 
текста

Возврат по тексту для разрешения сложностей в 
понимании Скролл вверх по тексту
Замедление при возникновении сложностей в 
понимании текста Замедление скролла
Обращение к дополнительным ресурсам для устранения 
трудностей в понимании Переход с ресурса на сторонние вкладки



Типы фиксируемых событий

А. События - индикаторы полноты прочитывания цифрового текста:
1) прокрутка 1 экрана вперед
2) прокрутка ½ экрана вперед
3) прокрутка текста от начала до конца

Б. События-индикаторы перечитывание текста:
4) возврат вверх на 1 экран
5) возврат вверх на ½ экрана
6) возврат к началу текста по кнопке "Наверх"
7) возврат от вопросов к тексту по кнопке "Назад" (для текстов, вопросы к которым располагаются на 

следующей странице).
В. Данные о  скорости чтения

8) время, проведенное на каждом тексте
Г. Данные о понимании текста

9) ответ на вопрос к тексту (верно или нет)



Пример собранных данных



Айтрекинговое исследование процесса чтения



Фактор задачи

поисковое чтение аналитическое чтение



Работа с электронными словарями (Грамота.ру)



Основы методических рекомендаций:

В фокусе внимания – техники:

– перечитывания текста; 

– поиска ключевых слов; 

– декомпозиции текста; 

– установление связей в тексте и с внетекстовой реальностью;

– работы с гиперссылками; 

– работы с множественным текстом;

– поддерживающие чтение приемы (выделение цветом, составление заметок). 



Прикладные выводы 

● стратегиям (цифрового) чтения необходимо учить целенаправленно

● возможный педагогический прием – демонстрация стратегий чтения 

компетентным читателем или виртуальным помощником 

● для читателей, испытывающих трудности, нужны визуальные опоры при 

максимально “бедном” дизайне текста

● для учебного текста обязательна установка на чтение перед текстом

● перспективна технология адаптивного предъявления текстов разной 

сложности для разных категорий читателей




